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Systemisches Coaching (6 Jahre)
Teamentwicklung (5 Jahre)
Organisationsentwicklung (5 Jahre)
Agiles Projektmanagement (7 Jahre)
Less-Framework (5 Jahre)
Wellbeing and Mindfullness (7 Jahre)
Mentoring (6 Jahre)

Emotional Leadership (5 Jahre)
Facilitation / Moderation (5 Jahre)
Scrum Master (5 Jahre)

Kanban (5 Jahre)

Objectives and Key Results (3 Jahre)
Jira (10 Jahre)

Confluence (10 Jahre)

IT-Support (17 Jahre)

ITIL (17 Jahre)

CeRTIFlgy

(eszl4

Certified LeSS Practitioner
(Amsterdam, Bas Vodde)

Professional Scrum Master Il
(scrum.org)

Professional Scrum Master |
(scrum.org)

Mentaltrainerin und systemischer Coach
(campus naturalis Akademie)

Dynamic Facilitation
(Narrativum)

Certified ESET Managed Client Security
Specialist (ESET)

Kommunikationstraining: Rhetorik,
nonverbale Kommunikation und Kér-
persprache (Kompakttraining.de)

Foundation Certificate in IT Service
Management (TOV sud)

AGILE COACH und SCRUM MASTER
Strategische Beratung auf C-Level
Férderung von Teamdynamiken mittels systemischen Coachings
Vermittlung der agilen Theorie, Praktiken, Regeln und Werte

Systemisches Coaching fur Schlusselpersonen (Product Owner,
Abteilungsleiter, Bereichsleiter)

Weiterentwicklung der Tribe-Struktur unter Adaption des
LeSS-Frameworks und System Thinking

Optimierung der Zusammenarbeit far Wertmaximierung
Mentoring und Coaching der Scrum Master

Stdrkung der psychologischen Sicherheit

Férderung der Koommunikation

Implementierung von Feedback-Systemen

Moderation & methodische Unterstltzung von Workshops
Entwicklung von Teamnormen und -werten

Férderung der Selbstreflexion

Konzeption & Strategieentwicklung fur nachhaltige Ziele
Begleitung bei Transformationsprozessen

Methoden & Tools:
Agile Methoden, Coaching, Teamentwicklung, Transformation, Psychologische Sicherheit,
FUhrungskrafteentwicklung, Facilitation, Workshops, LeSS-Framework, SAFe-Framework

SYSTEMISCHER COACH
Mentaltraining und Systemisches Coaching
Erarbeiten von Wertesystem
Aktivierung eigener Ressourcen und Stérken
Stdrkung von emotionaler Intelligenz, Achtsamkeit und Resilienz
Aufbau gesunder Gedankenmuster
Workshops / Schulungen fur agiles Projektmanagement
Workshop-Moderation & Facilitation
Kommunikation fur Fihrungskréfte
Entwicklung einer wertebasierten Unternehmenskultur
Emotionale Intelligenz far Fuhrungskrafte
Konfliktmnanagement fur Teams und Fuhrungskréfte

Methoden & Tools:
Systemisches Coaching, Fuhrungskrafteentwicklung, Resilienz, Achtsamkeit, Emotionale
Intelligenz, Mentaltraining, Moderation, Facilitation

IT-BERATERIN FUR DIGITALISIERUNG & PROZESSE
Mentaltraining und systemisches Coaching fur Fihrungskrafte
Erstellen von kundenspezifischen IT-Strategien und IT-Architekturen
Moderation von Workshops und Durchfihrung von Schulungen
Ausarbeitung und Starkung der eigenen Werte
Stdrkung des Wertesystems im Team

Aktivierung von Ressourcen und Stdérken von Fuhrungskrdften

Stdrkung von Emotionaler Intelligenz im Team und bei Fihrungskréften

Mindfulness im Business

Methoden & Tools:
Systemisches Coaching, Fuhrungskrafteentwicklung, Workshops, Schulungen, Emotional
Leadership, Mindfulness
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Unternehmensberatung
Versicherung
Personaldienstleister
Informationstechnik
Bildung

Entwicklung
EinfUhlungsvermoégen
Verbundenheit

Tatkraft
Einzelwahrnehmung
Positives Mindset
Wertebasiertes Arbeiten
Beziehungsaufbau

Den Menschen in den Mittelpunkt stellen
Aktives Zuhoren
Hilfsbereitschaft

Deutsch (Muttersprache)
Tarkisch (Muttersprache)
Englisch (B2)

Franzosisch (A2)

Kreatives
Wandern
Fahrradfahren
Natur genieRen

ORGANISATIONSENTWICKLERIN, IT-BERATERIN

Entwicklung, Vorgehensweise und Impulse im Bereich
»Self Empowerment”

Systemisch-integrales Coaching

Verankerung und Training ,Self Empowerment” in Workshops
Entwicklung eines Business Meditations Konzepts
Entwicklung von Angeboten fur Online-Meditationen

Entwicklung und Implementierung von Ubungen und Micropractices
zu ,Achtsamkeit im Business”

Mitwirkung im Projekt ,Open Space fur Fuhrungskrafte”
inkl. eigener Kompetenzaufbau, Planung, Vorbereitung, Durchfihrung,
und Nachbereitung

Entwicklung, Organisation und Moderation der Open Spaces im
Rahmen des Projektes ,Customer Delight” im Prédsenz und Remote
Format

Sensibilisierung fur das Thema Dysfunktionen

Durchfuhrung von Ubungen zur Starkung des Vertrauens im Team
(TeambildungsmaRnahmen)

Vermitteln des Themas ,Stdrkenorientiertes Arbeiten” mittels
,Entdecken Sie lhre Starken jetzt!

Das Gallup-Prinzip fur individuelle Entwicklung und erfolgreiche
FUhrung”.

Sensibilisierung von Teams fur das Thema; Durchfuhrung des Gallup
Stdrken Tests der einzelnen Teammitglieder und

Analyse; Angepasste Teamaufstellung
Sparring Partnerin fur Formate zur Teamentwicklung

Mitwirkung am , Train the Trainer” Konzept fur Customer Delight
Workshops

Aktive Mitarbeit im Customer Delight Kernteam

Entwicklung von ,Angel” zur ,Queen” (vom AnstoRen und Setzen von
Initiativen zur Entwicklung des néchsten Levels im Customer Delight
Projekt)

Methoden & Tools:
Agile Methoden, Coaching, Teamentwicklung, Transformation, Psychologische Sicherheit,
Fuhrungskrafteentwicklung, Facilitation, Workshops, LeSS-Framework

MENTALTRAINER & SYSTEMISCHER COACH

IT-SYSTEMKAUFFRAU (IHK)



